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sa har heta &r dina olika kunder pd din produkt Www . bizdyou. se

Av alla de personer som féretaget pdverkar med sin marknadsféring blir nagra
dina kunder. Vissa képer, av ndgon anledning, bara en gdng av dig, vissa
dterkommer, vissa blir lojala, vissa blir dina ambassaddrer och vissa képer allt
du séljer oavsett vad du goér.

Suspects, misstankta kunder

\ Prospects, mdjliga kunder
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inkomster 1:a gangskunder

Aterkommande kunder

Lojala kunder

Evangelister

Hyperresponsiva
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